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Le bénévolat selon les Québécois
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Définition du bénévolat

« L’état des lieux de la connaissance autour du bénévolat
souligne un consensus theorique certain autour de l'idee
d’engagement et de don libre et gratuit. Le bénévole
choisit librement son engagement, il donne de son temps,
de ses énergies, de ses compeétences et de sa passion et
n’en retire pas de bénéfice financier. Au coceur de la
notion du bénévolat existent celles de la liberté, de
I'échange et de I'engagement. »
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Trouver les bons mots

TABLEAU 1 — MOTS DESIGNANT LACTION BENEVOLE — TOUS LES REPONDANTS -

2%

4% Aide et entraide 29 Aide et entraide
Don / Générosité Don / Générosité
Recherche de satisfaction personnelle Recherche de satisfaction personnelle

NSP/ NRP NSP/ NRP

TABLEAU 2 — MOTS DESIGNANT L'ACTION BENEVOLE POUR LES 18 A 24 ANS
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Est-ce du bénévolat ?

Un chef d’entreprise Pour obtenir son
siége gratuitement a dipldme secondaire, un
plusieurs conseils étudiant doit faire dix
d’administration heures de service
d’organismes sans but communautaire non
lucratif rémunéré
Selon 85% des Selon 53% des
@ répondants @ répondants

xU” employe est libere xUn employé est libéré

et paye par son et payé par son

employeur pour servir o
employeur pour élargir

des repas sur son .
: son réseau de contacts
temps de travail dans

un refuge de sans-abri

0,
Selon 42% des @ 5,9|0nd13/f des
répondants reponaants
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Ou sont les bénévoles?

TABLEAU 14 — SECTEURS D’ACTIVITES PRIVILEGIES PAR LES BENEVOLES — PERCEPTION

60% . :
Services sociaux

52% Santé

50% o
Culture et loisirs
Education et recherche

40% Organismes communautaires
(sans précision)

30% _

24% Enwronnement _

Parti ou groupement politique

0% ‘Logement

11% Famille et amis

sans précision

10% (T p )]

3% Entreprise privée
0 (restaurant, banque, etc.)
0% Autre

Ne sait pas, ne répond pas
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Ou sont les bénévoles?

TABLEAU 15 — SECTEURS D’ACTIVITES PRIVILEGIES PAR LES BENEVOLES
— REALITES STATISTIQUES

60%
D Perception ?,’ Réalité
50%  [IA
40% Santé
279 |Santé|
Culture et loisirs
30%
e Environnement
. o Entreprise privée
' 14 A 12(y (restaurant, banque, etc.)
(o)
10% s
/; 7% 7%
= Z
3% 1% % 1% 0% /
0% o ) s
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Pourguol étre bénévole?

TABLEAU 6 — INCITATIFS A SSENGAGER

Par plaisir ou par intérét pour une activité

Oou une cause particuliére

Pour socialiser, échanger et développer un senti
d’appartenance a un groupe avec qui vous parta
un intérét commun

Pour la réalisation d’un projet social ou d’une
cause citoyenne qui vous est cher

Par devoir ou obligation en fonction de vos acti
personnelles ou familiales

Ajder les autres I

Ameéliorer mes compétences |
Aucun autre
Devoir au obligation
Je ne saiz pas |
Plaizir ou intérét
Réalization d'un projet soci...

Socializer, échanoer et se. .

0%

@
.<7’Ac;T|QN
BENEVOLE
(‘ H

¢ ’ QUEBEC

Regroupement

g ipement
' ’ des unités régionales
¢

loisir et sport

DU QUEBEC

1 - Premier chioix @2 - Autre choix

10 % 20 % 30 9%

40 %
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Pourquoil demeurer bénévole? O30 EE S

DU QUEBEC

Motivations pour votre activité bénévole (Q18)

©% RABQ @% org

TABLEAU 12 — MOTIVATIONS A MAINTENIR SON ENGAGEMENT 25%
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Améliorer compétences et expérience

27%

Contribuer 4 ma communauté Ameliorer mes perspectives d'emploi o

Mettre a profit mes compétences Ameli bienét 6%
et mon expérience meliorer mon bien-etre 6%
Je suis personnellement touché(e) par 5%

Appuyer une cause

la cause que soutient I'organisme

Améliorer mon bien-étre ou ma sante

o

27°
27%

Contribuer a ma communauté

Appuyer une cause politique, Découvrir mes points forts 50,
environnementale ou sociale

Découvrir mes points forts Obligations religisuses

Suivre I'exemple d’'un membre de ma famille 18%
18% Améliorer mes perspectives d’emploi 18%

. N - . P [+)
Repondre 5 des Obllgatlons rellgleuses Rencontrer des gens _ 11 A)
ou autres croyances 11%

0,
Suivre I'exemple 1 /°°
2%

" ) 1%
Suivre I'exemple de mes amis

0% 5% 10% 15% 20% 25%
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Pourguol étre bénévole?

TABLEAU 17 — INCITATIFS A DEVENIR BENEVOLE — REALITES STATISTIQUES

D Perception

| Réalité
7

55%

Rendre service

50% EE . .
Réaliser un projet social

45% Ou une cause citoyenne

40% Ered

7
Z
35% % Sociali ’
= ocialiser, échanger,
20% 33% ? développer un sentiment
= d'appartenance
25% % :
2 Par devoir ou
20% 19% Z par obligation
15% é Pour en avoir entendu
% parler (sans précision)
10% %
% Par plaisir ou par intérét
5% o g pour une cause
o, 0, 1 16
0% 1% 0% ou 72 particuliere
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Les evénements liés a ’action bénévole

TABLEAU 27 — CONNAISSANCE DES EVENEMENTS LIES AU BENEVOLAT Q 02

1% - " ry— : O
Semaine de I'action bénévole au printemps
de chaque année
Journée internationale Nelson Mandela
le 18 juillet

Prix Hommage bénévolat-Québec

Prix pour le bénévolat du Canada
46% Médaille du souverain pour les bénévoles

Les Prix du Par ek’ SRBE 1KliRate des Prix

d'Imagine Cana o h
Hommage-benevolat Québec 2018

Vidéo produite par le RABQ et la TV
communautaire des Basses-Laurentides
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Perceptions générales du
bénévolat

Selon les

Affirmations . Selon le RABQ Explication
répondants

. Sans le dévouement
De nombreux services

. de plus de deux
et, a(.:tlwt.es e se V RAI millions de bénévoles
réaliseraient pas EFFECTIVEMENT! . )

| . de 95 Cy au Queébec, plusieurs
>ans a! presence o services et activités
bénévoles.

n'‘existeraient pas.

Nous croyons que

Tout le monde peut VRAI toutes les personnes , ‘

EFFECTIVEMENT! qui le souhaitent

faire du bénévolat. 88 % peuvent faire
du bénévolat.
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Selon les
répondants

Selon le RABQ Explication

Les personnes qui
s’engagent dans le
bénévolat se portent
mieux physiguement et
psychologiquement.

VRAI C’est un fait qui

EFFECTIVEMENT! a été validé par

88 % plusieurs études.

lIs y a plusieurs salariés
dans les organismes
bénévoles.

Dans le secteur

communautaire,
le nombre médian
d’employés a temps

VRAI plein est de 5 et

ATTENTION! plusieurs organismes
66 % bénévoles présents
en sports, loisirs ou
culture n'ont qu’un
seul ou aucun employé
rémunere.

Le bénévolat est
surtout réalisé par
des retraités et des
personnes agees.

Des personnes de tout
age font du bénévolat,

VRAI ce qui change, c’est le

ATTENTION! type de bénévolat et

56 % le niveau d’'implication

qui difféerent en
fonction des ages.
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Selon les

Affirmations .
répondants

Selon le RABQ Explication

Selon les statistiques

Les jeunes

. , ] canadiennes, en
| raujourd’hui VRAI 2013, 42% des jeunes
s’engagent moins ATTENTION! - .
L . cy ages de 18 a 34 ans
que la generation 54 o etaient impligqués
precedente.

bénévolement.

Le bénévolat peut étre
sporadique ou effectuée
seulement quelques

Il faut beaucoup de VRAI heures par semaine.

temps libre pour étre ATTENTION! Selon les données, les
benévole. 40 % gens consacreraient

en moyenne gqu’'un peu
plus de 2 heures par

semaine au bénévolat.

Cette perception
vient du fait que dans
plusieurs organismes,
le bénévole est devenu
une ressource humaine

Le bénévolat est qu’il fau_t recruter,
une forme de main- VRAI eﬂncadrer, filtrer, for:mer,

| . ATTENTION! évaluer et reconnaitre.
d’ceuvre bon marche 3 6 0/ Ce qui s’apparente
(de «cheap labor»). o

grandement aux
etapes de gestion des
ressources humaines
et risque d’entrainer
cette perception de
«cheap labor ».
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TABLEAU 42 — LES JEUNES D’AUJOURD’HUI S’ENGAGENT MOINS QUE LA GENERATION
PRECEDENTE — REALITES STATISTIQUES

......................................................................................................................................................................

Stats can 2013

Ja% Stats can 2010
15219 I -
ans 65% Stats can 2017
S 65% Stats can 2004
42%
20324 N s
ans 47%
T an

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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Affirmations

Selon les
répondants

Selon le RABQ

«,

Explication

Les personnes
nées au Québec
s’engagent davantage
dans le bénévolat
que les personnes
immigrantes.

VRAI
29 %

EFFECTIVEMENT!

Les données
canadiennes nous
indiguent que
les immigrants
s'impliguent un peu
moins (38%) que la
moyenne canadiennes
(45%).

Les anglophones
s’engagent davantage
que les francophones

dans le bénévolat.

VRAI
27 %

EFFECTIVEMENT!

Les données
canadiennes nous
indique que le taux
de bénévolat serait

plus élevé dans
les organismes
des provinces
anglophones.

Ce sont surtout des
personnes agees
qui bénéficient
du bénévolat.

VRAI
25%

ATTENTION!

Les jeunes, les
familles, les personnes
handicapeées...
tous bénéficient de
I'apport des bénévoles.
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Selon les

Affirmations ) Selon le RABQ Explication
répondants

Les activités bénévoles
il y en a pour tous les

Le bénévolat demande )
des connaissances et V RAI : gouts et pour tout le
des compétences de 0 ATTENTION! monde. La plupart des
24 A) organismes offrent des

plus en plus elevees. formations pour les

taches bénévoles.

'y a beaucoup trop VRAI Heureusement, peu
d’organismes de FAUX! de gens croient en

bénévolat au Québec. 15 % cette affirmation!
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TABLEAU 52 — LES TACHES EFFECTUEES PAR LES BENEVOLES — REALITES STATISTIQUES

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Apporter un soutien pour de I'accompagnement
ou des soins de santé

Organisation d’événements

Collecte de fonds
Donner des conseils

Mentorat, enseignement, ou donner une formation

Agir a titre d’arbitre ou d’entraineur lors d’une activité

Effectuer du porte-a-porte

Autre

Note: Puisque les répondants au sondage réalisé par Léger du
RABQ pouvaient sélectionner plusieurs réponses, le total des
données dépasse 100 %.
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Activités de loisirs | 0% & < t
egroupemen
Activités des enfarts § 0% ' ' des unités régionales

loisir et sport

DU QUEBEC

|
Ajde générale - 1%
Animation de groupe 1

A oL et e e — 5
e L R ———————

Collecte ou distribution de biens _ 5%, 5%
. - ?%
Des z0ing de santé I

Donner des conscils |

Ecoute active § ertraide | 0%
Ertretien sentiers | 0%

Je ne sais pas i 0%

Mertorat ou enseinement  p———
Organisstion révéncrerts - [ 1 o
P, & e e e . |

Porte-d-ports ey 3%
Protection de l'environnement [ 2%

Securité d'événements B 0%
Services aux membres I 1%

TS BTt ol o e ———
Taches techniques | 0%

0% 2% 10% 15% 20%




